Un/e Conseiller/ére de vente - Sanitaire (80%-100%)

CRH Swiss Distribution fait partie du Groupe international CRH, spécialisé dans les matériaux de constructions
et actif dans le monde entier. L‘entreprise représente les marques BauBedarf, Rapin, Glasson, Gétaz, Miauton,
Regusci Reco et Richner, et dispose de 120 points de vente dans toute la Suisse proposant des produits de
premiére qualité dans les domaines des matériaux de construction, sanitaire, carrelage, technique du batiment,
cuisines, outillage, bois et acier. Pour renforcer notre équipe basée a ETOY, nous recherchons un(e) :
MISSIONS

¢ Conseiller nos clients par téléphone et e-mail et assurer un service irréprochable a la clientéle.

o Etablir les offres et les commandes dans le domaine du sanitaire.

e Effectuer le suivi des ordres de vente et de toutes les confirmations de commandes.

e Organiser les livraisons et les entrées de marchandise depuis le stock central.

e Gérer les éventuelles erreurs de livraison effectuées depuis le stock central.

e Gérer les demandes de service apres-vente (SAV)

e Gérer les retours de marchandise.

e Travailler en étroite collaboration avec nos représentants, nos approvisionneurs et nos fournisseurs

VOTRE PROFIL
e Etre au bénéfice d'un CFC d'employé de commerce/Gestionnaire du commerce de détail.
Ou étre au bénéfice d’'un CFC d’une profession liée au secteur sanitaire complétée par une expérience
commerciale.
e Avoir d'excellentes connaissances des produits du domaine sanitaire.
e Maitriser les outils informatiques courants (MS Office, ERP, etc...)
e Personne dynamique et motivée avec de 'aisance dans les contacts.

NOUS OFFRONS
e Un défi au sein d’'une entreprise en pleine évolution.
¢ Des possibilités de développement au travers de formations internes et externes.
e Un cadre de travail moderne et dynamique.
¢ Une rémunération liée au développement des compétences.
» Des prestations sociales attrayantes.

Pour tout complément d’'information, veuillez prendre contact avec Nom-Prénom au no tél. Xxx xxx xx xx. Nous
nous réjouissons de recevoir vos documents de candidature (lettre de motivation, CV, dossier complet):
GETAZ-MIAUTON

Mathieu Forster

Un/e Conseiller/ére de vente - Sanitaire (80%-100%)

Additional information
Location : Villeneuve
Position type : Full-time employee

Start of work i Apr 6, 2021

Responsible

Mathieu Forster



